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I LGBTI+ KAPSAYICI ISYERLERI IGIN ONERILER

Kapsayicilik, bireysel farkliliklarin kabul edilmesi, bunlara saygi duyulmasi
ve herkese esit davraniimasidir. is hayatinda kapsayici bir bakis agisinin be-
nimsenmesi ve bunun uygulamaya konulmasi sonucunda, galisanlar kendi
kimliklerini saklamadan ya da bastirmadan galisma ortamina katilim sagla-
yabilecekler ve katki sunabileceklerdir.

Bu calisma, kapsayicilik perspektifinden is ortaminiza bakip mevcut durumu-
nuzu degerlendirmenize katkida bulunmanin yani sira yine ayni perspektifle,
calisma kdltdrdnlzde, kurum politikalarinizda ve protokollerinizde, calisma
ortaminizda ve iligkilerinizde, fiziksel galisma alanlarinizda hangi degisik-
likleri yapabileceginiz konusunda yol gosterici olmayl amaclamaktadir. Bu
degisiklikleri hayata gegirdiginizde, farkliliklar destekleyici ve onaylayici bir
galisma ortamina sahip olabileceginizi umuyoruz.

LGBTI+ kapsayici bir galisma ortami ko-
nusunda rehber olmasini amacladigimiz
galismamizin temelleri, 2015 yilindan beri
yuritilen “Turkiyede istihdamda LGB-
Ti+larn Durumu” arastirmasinin sonug-
larina dayanmaktadir. 2021 yilinda ye-
dincisi yapilan ve Kasim ayinda sonuglari

yayimlanan bu arastirma hem kamu hem O O

de 6zel sektorde LGBTIi+larin yasadigi so-

runlarin, karsilastiklari ayrimcilik bigimleri- NY\

nin ve nefret sdylemlerinin agiga ¢ikartil-

masina katki sunmayi amaclamaktadir. 2015-2018 yillar arasinda Kaos GL
Dernegi tarafindan yuritiilen arastirma 2018 yilindan beri Kadir Has Univer-
sitesi Toplumsal Cinsiyet ve Kadin Calismalar Arastirma Merkezi ile birlikte

yurtttlmektedir. Bu calismanin ilerleyen bolimlerinde kullandigimiz ornekler
s6z konusu arastirmanin bulgularindan elde edilmiglerdir.!

—

1 https:/kaosgldernegi.org/images/library/ozelsektor21.pdf
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ISYERINDE KAPSAYICILIK NEDEN ONEMLIDIR?

Kapsayicllik, barisgil bir galisma ortami yaratilmasini, kisilerin kendi kimlikleri
ile calisma ortaminda yer alabilmesini saglar. Kapsayicilikla birlikte bir strateji
olarak benimseyebileceginiz gesitlilik politikasi bu etkiyi daha da artiracaktir.
Kurumunuzun galisma ortaminda toplumsal cinsiyet, cinsel yonelim, cinsiyet
kimligi ve cinsiyet ozellikleri, etnisite, Ik, yas, din, engellilik durumundan kay-
nakli her turld ayrimciliga karsi oldugunun bilinmesi, ¢alisanlarin kendilerini
guvende hissetmelerini saglayacaktir.

Ayni gergegin “olumlu” ve “olumsuz” yénlerini anlatan egitlik ve
ayrimcilik yasagi, insan onurunun korunmasi amaci bakimindan
bolinmez bir bitun olusturur.

Birlesmis Milletler tarafindan 1948 yilinda kabul edilen ve ilk defa blitiin
insanlara yonelik, herkese egit hak ve 6zgurliikler taniyan uluslararasi
resmi nitelige haiz bir belge olan insan Haklari Evrensel Bildirgesi’nin 1.
maddesinde, “blitiin insanlar 6zglirliik, onur ve haklar bakimindan esit
dogarlar” hikkmu yer almigtir.

Bildirgenin 2. maddesinde ise, “herkesin irk, renk, cinsiyet, dil, din,
siyasal veya diger herhangi bir inang, ulusal veya toplumsal kéken,
servet, dogus veya herhangi bir diger fark gozetilmeksizin bildirgede
ilan olunan tiim hak ve ézglirliiklerden” yararlanabilecegi hiikmii yer
almigtir. Buglin artik cinsiyetin yani sira cinsel yonelim ve cinsiyet
kimliginin de bu listeye dahil oldugu genel olarak kabul gérmektedir.

Tiirk Hukukunda ise;

Anayasanin 10. maddesinde kanun éniinde esitlik ilkesine ve ayrimcilik
yasaklarina yer verilmistir.

Is Kanunu’nun 5. maddesinde de Anayasa‘da diizenlenmis olan egitlik
ilkesine yer verilerek, hakli bir sebep olmaksizin ayrimcilik yapilmasi
yasaklanmugtir. Yapilan diizenleme “ve benzeri” ibaresi nedeniyle farkli
cinsel yonelim ve cinsiyet kimliklerini de kapsar.

LGBTI+ Kapsayicl isyerleri icin Oneriler



Cinsel Yonelim: Belli bir cinsiyetteki kisiye ya da kisilere karsi sure-
gelen duygusal, romantik ve/veya cinsel gekimi ifade eder. Kisiler be-
yanlariyla cinsel yonelimlerini ifade edebilecekleri gibi etmeyebilirler
veya baski ve siddet gorme ihtimalinden dolayr edemeyebilirler de.
Digaridan gozlenerek, birtakim kalip yargi ve ényargilar lzerinden
veya varsayimlarla kisinin cinsel yonelimi anlasilamaz. Bir kisinin ka-
dinsa erkeklere, erkekse kadinlara karsi siregelen duygusal, roman-
tik ve/veya cinsel gekimini ifade eden heteroseksiellik ile LGBTI+
kisaltmasindaki lezbiyen, gey, biseksiel kimlikleri ve + semsiye teri-
minin icerisinde yer alan kimliklerin bir kismi cinsel yonelimler arasin-
dadir. Cinsel yonelim c¢esitliligi, cinsellige iliskin gesitliligin dogal bir
sonucudur. Cinsel yonelimlerin hi¢biri digerinden daha dogal, daha
saglikl, daha Ustin, daha ‘normal” degildir.

https://kaosgldernegi.org/images/library/2020sss10x14-web.pdf

Cinsiyet Kimligi: Kisilerin kendilerini ait hissettikleri ve 6zdesim kur-
duklari cinsiyetlerini ifade eden bir tanimdir. Cinsiyet kimligi disar-
dan gozlenerek, fiziksel ya da fizyolojik 6zellikler lzerinden birtakim
varsayimlar ya da atamalar lzerinden anlasilamaz. Cinsiyet kimligi,
sadece bedenle ilgili olmayip, psikolojik ve sosyal yonleri de iceren
bir sureg ve terimdir. Cinsiyet kimligi bir yandan Kisilerin 6z-belirlenim
haklarini, kendi bedenleri lizerindeki tasarruflarinda 6zglr olabilme-
lerini, toplumsal yasama kendilerini esit ve 6zgur hissedebilecekleri
sekilde katilabilmelerini de ilgilendiren bir kavramdir.

https://kaosgldernegi.org/images/library/2020sss10x14-web.pdf

LGBTI+: Lezbiyen, Gey, Biseksiel, Trans ve interseks kimliklerinin
bas harflerinden olusan kisaltmadir. Lezbiyen, Gey, Bisekstlel, cinsel
yénelim; Trans, cinsiyet kimligi; interseks ise cinsiyet 6zellikleri/ka-
rakteristigidir. Bu tanimlar disindaki cinsel yonelim ve cinsiyet kim-
liklerini kapsama acgisindan son yillarda kisaltmanin sonuna ‘daha
fazlasi” anlaminda + isareti de konulmustur. + igareti cinsel yonelim
ve cinsiyet kimligi cesitliliginin bu kisaltmada yer alan kimliklerden
cok daha fazla oldudunu isaret etmektedir.

https://kaosgldernegi.org/images/library/2020sss10x14-web.pdf
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Herkesin; dogumda atanan ile ayni ya da ondan farkl bir cinsiyet
kimligi, bir cinsiyet ifadesi ve cinsel yonelimi vardir.

Yogyakarta ilkeleri

6-9 Kasim 2006 tarihinde Endonezya, Yogyakarta'daki Gadjah Mada
Universitesi’nde yapilan bir uzman toplantisini takiben 25 (ilkeden insan
haklari hukukuyla ilgili farkli arka planlara ve tecriibelere sahip 29 saygin
uzman oybirligiyle Cinsel Yénelim ve Cinsiyet Kimligiyle iligkili Olarak
Uluslararasi Insan Haklari Hukukunun Uygulanmasina Dair Yogyakarta
lkeleri kabul edilmistir. Yogyakarta ilkeleri cok genis yelpazede insan
haklari standartlari ve bunlarin cinsel yonelim, cinsiyet kimligi ve cinsiyet
ozellikleri konularindaki uygulamalarini ortaya koymaktadir.

https://kaosgldernegi.org/images/library/yogyakarta-web.pdf

Buradaki amacimiz LGBTI+ kapsayici bir galisma ortaminin nasil olusturula-
bilecegini gostermeye calismak olsa da sunu vurgulamakta fayda oldugunu
distintyoruz: LGBTIi+ kapsayici bir ortam ayni zamanda diger esitsizlikleri de
gorerek ve bunlari da dikkate alarak olusturulabilir. Irk, etnisite, cinsiyet, cinsel
yonelim, cinsiyet ozellikleri, engellilik, yas gibi esitsizliklerin temelini olusturan
kategoriler birbirinden bagimsiz degildir ve gogunlukla birbirini beslemekte-
dir. Hepimizin bildigi gibi birden fazla esitsizlige ayni anda maruz kalmak,
yasanan ayrimciligi daha da derinlestirmektedir. LGBTIi+ bireyleri “norm disi”
olarak konumlandiran heteronormatif ve cisnormatif ikili cinsiyet rejimi, ka-
dinlari toplumda ikincil konuma yerlestiren patriyarkal sistem ile birlikte var-
hgini surdurmektedir. Patriyarkal sistem erkek egemenligine dayall, tarihsel
olarak degisim gosterse de surekliligi olan, yaygin bir yapisal sistemdir ve
bu sistem iginde yalnizca natrans heterosekstiel kadinlar degil LGBTI+'lar da
ikincil konumdadirlar.

Heteronormativite: Heteroseksuelligin tek normal cinsel yonelim
olarak gortlmesi, toplumsal degerlerin, kurallarin ve yasam bigimleri-
nin herkes heterosekstielmis gibi kabul edilmesidir. Insanlarin kadin
ve erkek olarak ikiye ayrilmasini; cinsel iliskilerin/evliliklerin sadece ve
sadece kadin ve erkek arasinda olabilecegini iddia eden inanglar, du-
suinceler, normlar butunudur. Heteronormativite bu normlar butinu
Uzerinden bdtdn bir toplumsal yapiyi insa eder.

https://kaosgldernegi.org/images/library/2020sss10x14-web.pdf
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Ikili cinsiyet rejimi: Atanmis cinsiyetler (izerinden sadece iki cinsi-
yet oldudunu, bunun kadin ve erkekten ibaret oldugunu Gne stiren
ve bunu bir zorunluluk olarak dayatan baski bigcimine verilen isimdir.

https://kaosgldernegi.org/images/library/2020sss10x14-web.pdf

Dolayislyla yapacaginiz butin dizenlemeler, yenilikler ayni zamanda is orta-
mini toplumsal cinsiyet agisindan da daha esitlik¢i hale getirecektir.

Calisma yasamini diizenleyen uluslararasi belgeler ve AB belgelerinin
bir kisminda, “cinsiyet” kavrami dogumda atanmis cinsiyeti isaret
eder sekilde kullaniimakla beraber glincel diizenlemelerde “toplumsal
cinsiyet” kavramina yer verilmektedir.

Tiirkiye'de natrans heteroseksiiel kadinlarin yani sira LGBTI+lar
da egitim hakkindan egit sekilde yararlanamazlar ve istihdamda
ayrnimciliga ugramadan c¢aligsabilmeleri oldukga glictiir. Kaos GL
ve Kadir Has Universitesi Toplumsal Cinsiyet ve Kadin Calismalari
Merkezi’'nin her yil yaptigi arastirmaya gére 6zel sektor ¢aligani
LGBTi+larin biiyiik cogunlugu isyerinde ayrimciliga maruz
kalmamalarini cinsel kimliklerini gizlemelerine ya da cinsel kimliklerinin
belli olmamasina baglamaktadir.

https://kaosglderneqgi.org/images/library/ozelsektor21.pdf
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Tiirkiye'de kadinlarin ¢alisma yasamina katilamamasinin, calisma
yasamina girebilen kadinlarin ise ¢alisma yasamlarini kisa bir dénemin
ardindan sonlandirmasinin ve/veya kariyerde yiikselme dogrultusunda

tiim potansiyelini ortaya koyamamasinin temel nedeni, kadinlarin

ev igi ve bakim ytkimliiliiklerini esleri ve/veya devletle paylasmak
konusunda yasadiklari sorunlardir.

LGBTIi+'lar bakimindan ise bunun nedeni acik bir sekilde, ise alimda,
calisma yasami devam ederken ve ig iligkisinin sona erdirilmesi
bakimindan ayrimci muamelenin yaygin ve mesru goriilmesidir.

“Bilindigi gibi, sosyal diglanma riski en yliksek kesimlerden olan
LGBT ler, toplumun sinirlarina itilme, demokratik yonetisimden
uzaklastirilma, temel yetkinliklerinin gelismesinin ve hayat boyu
ogrenme olanaklarinin engellenmesi gibi ayrimciliklarla sonuglanan
bir dizi miidahaleye maruz kalmaktadirlar. Bunun sonucunda LGBT
vatandaslar is aramaktan, is bulmaktan, mesleki gelisimden, gelir
ve egitim olanaklarindan, toplumsal ve topluluksal yapilardan,
aglardan ve etkinliklerden uzaklastiriimakta, yetkisizlestirilmekte
ve iliskisizlestirilmektedirler. LGBT ler cogu zaman sosyal, politik
ve ekonomik savunmasizliga itilerek 6zgtir iradeleri ile tercihte
bulunmaktan, olanaklari kullanmaktan, haklarini ve ozglirliiklerini talep
ve elde etmekten mahrum birakilmaktadir. Béylesi digslanma siiregleri
toplumda, yoksullugu, givensizligi, catismayi ve siddeti beslemekte,
toplumsal dokunun pargalanmasina yol agmaktadir” (Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanlgi icin LGBT Haklari El Kitabi, 2014)

8 I LGBTi+ Kapsayici isyerleri icin Oneriler



LGBTI+ KAPSAYICI GALISMA ORTAMINI NASIL
OLUSTURABILIRIZ?

Calisma ortamini LGBTI+ kapsayici olarak

donusturmek bir anlamda isyeri klttrdnu de-

gistirmektir ve bu da zor gibi goriinse de aslin-

da ne kadar etik ve esitlikgi oldugumuzun bir

gostergesidir. ise, biitiin calisanlariniz hetero-

sekslel ve natrans oldugunu varsaymaktan

vazgegerek baglayabilirsiniz. “Normal” olarak

dayatilan heteroseksuellik cinsel yonelimler- O O O
den sadece bir tanesidir. Kisinin cinsiyet kimli- mmr‘\
ginin dogumda atanan cinsiyet ile ayni olmasi

hali yani natranslik da pek ¢ok cinsiyet kimliginden sadece biridir. Ayni gesit-
lilik kisinin cinsiyet ozellikleri bakimindan endoseks ya da interseks olmasi
acgisindan da gegcerlidir.

Natrans: Cisgender kavraminin Tlrkgesidir. Sahip oldugu cinsiyet
kimligi dogumda atanan cinsiyetle értlsen Kisilere denir.

https://kaosgldernegi.org/images/library/2020sss10x14-web.pdf

Endoseks: Egemen tip tarafindan interseks olarak tanimlanmayan
Kisiler.

https://kaosgldernegi.org/images/library/2020sss10x14-web.pdf

Caligma ortaminizi nasil LGBTI+ kapsayici hale getirebileceginiz konusunda
isverenler, yoneticiler ve insan kaynaklar uzmanlari dnemli bir role sahiptir.
S6z konusu kisilere bu galismanin amaci dogrultusunda kurum politikasinin
olusturulmasi, istihdam politikalari ve ise alim suregleri, galisma ortaminin
hem is iliskileri hem de mekansal olarak diizenlenmesi, ayrimcilik ve nefret
soyleminin ondne gegilmesi konularinda yol gosterici olacagini umdugumuz
onerilerimiz asagida yer almaktadir.

LGBTi+ Kapsayic isyerleri igin Oneriler | 9
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NASIL BiR KURUMSAL POLITIKAMIZ OLMALI?

Isyerinizi ve calisma ortaminizi LGBTIi+ kapsayici hale getirebilmek igin yazili
olan ve olmayan yeni yapisal duzenlemeler getirebilirsiniz. Kendi ¢alisma or-
taminiza ve igyerinize uygun olarak isyerinizde iligkileri dizenleyen kurallarin
yazili oldugu politika belgesi, tutum belgesi, galisma ilkeleri kitapgigdi vb. olus-
turabilir, var olan yonetmeliklerinizde degisiklikler yapabilirsiniz.

“Grubumuzun ‘Calisma ilkeleri’ kitapgidi, Sirket'in etik kodlaridir. Her
ise yeni baslayana, oryantasyonun bir parcasi olarak, zorunlu olarak
verilir. Sonrasinda da dlzenli egitimler verilir. Bu kitapgiktan ve egi-
timlerde de acgikca esitlik tanimi yer alir. Sirket'te; ise alma, is iliskisi
sureci, Ucretlendirme, egitime katilim, terfi, emeklilik ve tim istihdam
kosullarinda firsat esitli§i sunariz. Irk, renk, cinsiyet, din, medeni hal,
cinsel yonelim, politik gorus ya da mensubiyet, etnik kimlik, saglk
durumu, ailevi sorumluluklar, sendikal etkinlik ya da Uyelik, fiziksel
engellilik ya da yas gibi etkenlere dayali ayrimcilik yapiimasini kabul
edilemez buluruz. Her ¢alisana itibar ve saygiyla muamele ederiz.
Dolayist ile ayrimciliga yol agabilecek herhangi bir ifadeye insan kay-
naklari uygulamalarimizda/formlarimizda yer vermeyiz. Ise alim, ter-
fi, transfer, rotasyon, licretlendirme gibi tim Insan Kaynaklari politika
ve uygulamalarimizda adil bir yaklasimi benimsiyoruz. Dil, irk, renk,
cinsiyet, cinsel yénelim, siyasi duslince, inang, mezhep, yas, fiziksel
engel ve benzeri nedenlerle ayrimcilik yapiimasini higbir sekilde kabul
edilemez buluyoruz.” (magazacilik sektériinden orta diizey yonetici)

https://kaosgldernegi.org/images/library/2015turkiyede-ozel-sek-
tor-Igbti-turkce.pdf

Isyerindeki her tiirlii ayrimciligi ortadan kaldirmak konusunda ciddi
oldugunuzu gostermek istiyorsaniz, konumunuzu ve istihdam ettiginiz
tim insanlardan beklenen davraniglari ana hatlariyla belirten resmi bir

politikaniz olmasi ¢ok 6nemlidir.

Isyerinizde, calisma ortaminizda hem is iliskilerini hem de toplumsal iliskileri
duzenleyen kurallar igeren bu belge, cesitlilikleri goren, kabul eden ve bunlari
kapsayan bir belge olabilir. Yazili olmasi kurumsallagsmaya onemli bir katkida
bulunabilecegdi gibi kalicih§i da saglar. Bu belgeyi, yalnizca kurum i¢inde degil
kurum disinda da, ornegin sosyal medya hesaplarinizda, sirketin gordnurligu
ve sayginhgi igin paylasabilirsiniz.

LGBTI+ Kapsayicl isyerleri icin Oneriler



Bu belgeyi olustururken kapsayici bir dil kullanmaniz gok onemlidir. Cunku
kendini kadin ya da erkek olarak tanimlamayan kisiler de bu politikada temsil
edildiklerini hissetmelidirler.

Bu belgenin sirket yoneticileri, idareciler, karar alici konumda olanlar, insan
kaynaklari sorumlularrile birlikte kolektif olarak olusturulmasi, bu konuda fikir
birligine varilmasi uygulama agisindan ortaya ¢ikacak sorunlari da ortadan
kaldirabilir. Bunu yapabilmek igin de, dncesinde sirket yoneticileri, idareciler,
karar alici konumda olanlar, insan kaynaklari sorumlularinin bu konuda far-
kindalik egitimleri almalari, bu konuyla ilgili atolyelere katiimalari kuskusuz ki
cok yararli olacaktir. LGBTI+'lara karsi uygulanan ayrimcilik ve 6tekilestirme-
nin nedenlerinden birisi de bu konuda bilgi sahibi olunmamasidir.

Arastirmalardan ve deneyimlerimizden biliyoruz ki, yalnizca bu belgenin olus-
turulmasi belge icerigi ne kadar esitlikgi olursa olsun uygulamalara yansitil-
madigi surece etkili ve verimli olmayacaktir. Bunun icin, streci ve isleyisi de-
netleyebilmek adina, etik kurul, esitlik ve disiplin kurulu, ¢esitlilik komitesi vb.
olusturabilirsiniz. Bu tur kurullarda yer alan kisilerin gorev ve sorumluluklarini
acik ve net olarak belirleyebilirsiniz.

“Ofisimiz bunyesinde “Cesitlilik Komitesi” adinda bir komitemiz var.
Yalnizca LGBTI bireyler icin degil, ayrica is yasaminda kadin ¢alisan-
larin, etnik ve kulturel azinhiklarin da gozetilmesi, kimlikleri sebebi ile
herhangi bir aynmciliga maruz kalmamalari ve egitlige dikkat ¢ekil-
mesi amaciyla dizenli galismalar yapiliyor.”(hukuki danismanlik sek-
toriinde orta Ust dlizey yénetici)

https://kaosgldernegi.org/images/library/2015turkiyede-ozel-sek-
tor-Igbti-turkce.pdf

Sirketinizin LGBTI+ kapsayici politikasini kurum igi personel iletisim arag-
larini kullanarak kolayca erisilebilir hale getirebileceginiz gibi sosyal medya
platformlarinda da paylasabilirsiniz. Bir web sayfaniz/internet siteniz varsa,
hazirlamis oldugunuz belgeyi burada paylasabilirsiniz. Sosyal medya hesap-
larinizin profil bilgisini giincelleyebilir, LGBTI+ kapsayici kurumsal kimliginizi
gorunur hale getirebilirsiniz.

Boyle bir belgenin hazirlanmast igin danismanlik yapabilecek ve yol gostere-
bilecek olan Kaos GL, Pembe Hayat, Lambdaistanbul, SPoD, 17 Mayis Der-
negi vb. sivil toplum kuruluglarina basvurabilir; bagka sirketlerin bu konuda
yaptiklari calismalarr inceleyebilirsiniz.

LGBTi+ Kapsayicl isyerleri icin Oneriler § 11



istihdam Politikamizi Yeniden Diizenleyebiliriz

Sirketinizin genel politikasini yansitacak, ayni zamanda sirket ici calisma orta-
minin ve sosyal ortamin nasil dizenlenecegine dair yol gosterici olacak bu bel-
ge istihdam politikanizi gozden gegirmeniz ve gincellemeniz konusunda da
size blyuk kolaylik saglayacaktir. LGBTI+ kapsayici bir istihdam politikasi olus-
turmak is ilanlarindan baslayarak ise alim sirecinin diizenlenmesini de igerir.

is ilanlan

s ilani konusunda is hukukunda agik yasal bir diizenleme
bulunmamaktadir. Ancak, bireyler bakimindan is ilanlari is arama
konusunda birer arag olarak 6nemli fonksiyona sahiptir. Bu ilanlarin
icerigi ve kosullari kisilerin ise bagvurma konusundaki kararlar
acisindan buytik etkiye sahiptir.

s ilanlarinda genelde dogrudan cinsiyet kimligi, cinsel yonelim ve cinsiyet
ozellikleri temelinde ayrimci ifadeler yer almasa da gogu zaman basvuru yap-
mak Uzere kimlere cagr yapildigi belirgin bir sekilde gorilmektedir. Ornegin
“adaylarin askerligini yapmis olmasi gerekir” ifadesi dogrudan heterosekstiel
erkekleri referans almaktadir. Bu durumda escinsel olan, vicdani retgi olan ya
da sagligr askerlik yapmaya elverisli olmayan kisiler daha is ilani stirecinde
disarida birakilmaktadirlar. Bu nedenle ilanin okunmasi asamasinda basvu-
rudan vazgegilmektedir. Bunun 6niine gegebilmek i¢in kapsayict ilanlar vere-
bilirsiniz. Ayrica is ilaninda sirketin ayrimcilik karsiti olduguna dair ifadelere
de yer verilmesi mumkuindur.

‘Kurumumuzun tim is ilanlarinda din, dil, irk, cinsiyet kimligi ve cin-
sel yonelim ayrimciligi yapilmayacadi, kadin adaylara éncelik tanina-
cadi ve bu kapsamdaki ayrimciligin is protokollerimize aykiri oldugu
bilgisi yer aliyordu”

https://kaosgldernegi.org/images/library/o-zel-sekto-r-2020.pdf

“Is ilanlarinda LGBTI bireyleri engelleyici herhangi bir ifade yer aldigini
dustinmuyoruz. Ayrica, internet sitemizin bagvuru formunda cinsiyet
kutucugunu cikardik ve bu sekilde czellikle trans bireyler icin rahat-
sizlik olusmasini engelledigimize inaniyoruz”

https://kaosgldernegi.org/images/library/2015turkiyede-ozel-sek-
tor-Igbti-turkce.pdf
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Gunumuzde sosyal medya ve internet kariyer o
siteleri is arama surecinde en ¢ok bagvurulan

alanlardir. Bu nedenle internet kariyer sitele-

rindeki sirket profilinizi LGBTI+ kapsayici hale 0=
getirebilirsiniz.

Is ilanlari nerede yayinlaniyor? O O O
T a

llan metin veya gorsellerinde isletmenin kap-

sayicl oldugunu gosteren bir bilgi/ifade/ibare

mevcut mu? Siklikla, ayrimcilik yapmama politikalarina dair ibareler ya birey-
sel is ilanlarinin altinda ya da internet sitesinin is panosu bolumunde listele-
nir.

Is ilani kurumun kendi web sitesi disindaki alanlarda yayinlaniyorsa bunlarin
(ulusal ve yerel gazeteler, internet siteleri, dergiler vb.) hitap ettigi kitle nedir?
Kullanilan ifade ve gorseller kapsayici mi?

Is ilani LGBTI+lara hitap eden gazete, magazin ve internet sitelerinde de ya-
yinlaniyor mu?

I ilanlarini LGBTI+ haklari konusunda ¢alisan STK'larin sayfalarinda
veya LGBTI+lar tarafindan takip edilen yayin ve sitelerde
paylagabilirsiniz.

® is Bagvurusu ve ige Alim Siireci

Cogu kurum tarafindan matbu ise basvuru formlari kullaniimaya devam edi-
liyor. Sayet isletmeniz tarafindan da bu tip matbu bir form kullaniliyorsa ise
bu formu veya kullaniliyorsa elektronik bagvuru formunu incelemekle basla-
yabiliriz.

Ise basvuru belgelerinde kisinin cinsiyetinin belirlendigi bir bolim var mi?
Eger varsa, kag farkli secenek mevcut?

Yasal belgelerindeki isminden farkli bir isim kullanan bagvurucular igin ayri
bir secenek mevcut mu?

Diplomalarinin, uzmanlik belgelerinin veya is deneyimlerinin farkli bir isimle
verildigini veya farkli bir isim altinda gergeklestigini belgelemelerini saglaya-
cak bir yer/alternatif bir alan var mi?

LGBTi+ Kapsayici isyerleri igin Oneriler 1 13
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Varsa elektronik basvuru surecinde, sistemin basvuru sahibinin belli bir bo-
limU bos biraktigr durumlarda basvuruyu/diger bolumleri/bilgileri/belgeleri
tamamlamaya devam etmesine izin veriyor mu?

Ornegin, ikili cinsiyet segenedi sunulan bazi durumlarda, bireyler soruyu bos
birakmak disinda bir segenekleri olmadigini hisseder ancak yanit icin sadece
bos bir alanin veya iki alternatifin yani sira bos bir alternatifin varligi bu duru-
mu engeller. Sayet bilgisayar programi basvurucunun iki cevap segenekli bir
sorunun cevabini bos birakarak formu doldurmaya devam etmesine engel
oluyorsa bu durum gozden gegirilmesi gereken 6nemli bir noktadir.

Yasal belgeler matbu olarak diizenlendigi i¢in sirketin bu form ve
belgelerde (6rnegin vergi formlari ve sigorta belgeleri, daha fazla 6rnek
icin bkz., http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/calisan/form_ve_
dilekceler/formlar) degisiklik yapmasi s6z konusu degildir.

Ancak isletme/sirket tarafindan diizenlenen belge ve formlarda cinsiyet
kapsayiciligini saglamak icin farkli diizenlemeler yapilabilir.

Ornegin bu tip formlarda cinsiyet kapsayiciligini saglamak adina
bir bosluk veya ek segcenek mevcut mu? Kisinin kullandigr ismin
yasal belgelerdeki isminden farkli olmasi olasiligi bakimindan
kisinin kullandigi isim i¢cin agiklama yapmasini saglayacak bir bolim
eklenebilir.

Formlarda LGBTI+ caliganlara tamamen hos kargilanmadigini
gosterecek/hissettirecek baska alan ve ifadeler var mi?

Ek olarak, bordro ve emeklilik hesaplariyla ilgili olanlar gibi bazi kayit
ve belge tiirleri, kisinin isminin degistirilebilmesi icin yasal bir isim
degisikligi gerektirebilir. Ancak cogu kayit, yasal bir isim degisikligi
olmaksizin kiginin tercih ettigi ismi yansitacak sekilde tutulabilir.

ise alim strecinde yapilan is goriismelerinde de ayni cinsiyet notr/cinsiyetsiz
ve kapsayici ifadelerin kullaniimasi basvurucularin kendilerini givende his-
setmelerini saglayabilir. Yine gorismeye baslamadan once “etik/tutum bel-
gesi/kurum politika belgesi” vb. hakkinda bilgilendirme yapilmasi ayni gveni
saglayacaktir. Hicbir basvurucu kendisi ile ilgili 6zel bilgileri aktarmaya ya da
saklamaya, gizlemeye zorlanmamalidir. Ornegin, isin tanimi geredi mutlaka
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sormak gerekiyorsa “evli misiniz” sorusu yerine “partneriniz var mi” diye so-
rulabilir. Bu gorismeleri yapacak olan insan kaynaklari bolimu calisanlarinin
farkindalik egitimleri/atolye calismalarina katilmalari ok dnemlidir.

Kural olarak, isveren calistiracagi is¢i hakkinda bir goriige sahip
olabilmek icin yetenekleri ve kabiliyetleri hakkinda bilgi edinme amacgli
sorular sorabilmektedir. Ancak doktrin ve yargisal igtihat uyarinca
isveren ancak yapilacak is ve agik olan kadro ile ilgili bilgi edinmesini
imkanli kilan sorular sorma hakkina sahiptir.

Imzalanmasi séz konusu olan sézlesmeyle somut iligkisi bulunmayan ve
objektif bakimdan ilgili olmayan sorulari, is¢inin yanittama zorunlulugu
bulunmamaktadir. Bu durum is¢inin 6zel yagsamina iliskin sorular
bakimindan da gecerlidir.

Sorulabilir ve sorulamayacak sorular arasindaki sinir mevcut somut
isin/pozisyonun ozelliklerine gére belirlenecektir.

Bir sonraki asamada, ise alim departmanindan igletmenin daha once
trans bir bagvurucu tarafindan yapilmig veya ikili cinsiyete dayall
olmayan bagvuru kaydi olup olmadigi 6grenilebilir/incelenebilir.

Ise alim departmaninin béyle bir bagvuruyla karsilasmasi veya yasal
belgelerdeki ismin basvuruda verilen isimle eslesmemesi durumlarinda
bunu nasil ele alacaklarini ve bu tip durumlar i¢in herhangi bir egitim
alip almadiklarini 6grenin.

Personele kiginin adini iceren bir e-posta adresi atanan isletmelerde,
daha dnce insan kaynaklari departmaninin teknoloji/bilisim isleri ekibine
yasal adi ile kullandigi adi uyusmayan bir kisi igin bir e-posta adresi
olusturma talimatini verip vermedigini veya nasil verecegini 6grenin.

Ayrica, kisi calismaya devam ederken isim degisikligi durumunda ilgili
e-posta adresini degistirme prosedirtnin ne oldugu dgrenilebilir.
Evlendikten veya bosandiktan sonra kigilerin soyadini degistirmesi

veya soyadina ekleme yapilmasini talep etmesi yaygin oldugu icin bu

durumlar i¢in uygulanan bir prosedir olmasi muhtemeldir. Ancak bir

personelin agilma ve/veya uyum sirecinde cinsiyet kimligine daha

uygun farkli bir isim kullanmaya baslamasi durumunda bu prosediir
kisinin talepleri ile uyumlu kilinmalidir.

LGBTi+ Kapsayicl isyerleri icin Oneriler
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LGBTI+ galisanlar, cinsiyet kimliklerini veya ifadelerini agikga ifade etme veya
bunu saklama hakkina sahiptir. Calisanlar, kendilerine iliskin 6zel bilgileri ne
zaman, kiminle ve ne kadar paylasacaklarina kendileri karar verme hakkina
sahiptir. ise basvuru ve ise alim sirecinde yonetim, insan kaynaklari perso-
neli veya is arkadaslari, kisinin agik onayr olmaksizin ilgili bilgileri agiklama-
malidir.

Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu

24/3/2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun ama-
cl, kisisel verilerin islenmesinde basta dzel hayatin gizliligi olmak Uzere kisi-
lerin temel hak ve ozgurluklerini korumak ve kisisel verileri isleyen gercek
ve tuzel kisilerin yukumlulUkleri ile uyacaklarn usul ve esaslari dlizenlemektir
(md.1).

Bu Kanuna gore kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi dustincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tye-
ligi, saghgl, cinsel hayati, ceza mahkimiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veri-
leri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veri olup, bu verilerin,
ilgili- nin agik rizasi olmaksizin iglenmesi yasaktir (md.6). Bu kapsama cin-
sel yonelim, cinsiyet kimligi ve cinsiyet 6zellikleri de dahil edilmeli; LGBTIi+
vatandaslarin ve mudltecilerin 0zel hayatina ve cinsiyet kimligi tarihgelerine
iliskin kisisel agidan hassas 6zel nitelikli kisisel verilerin ifsa edilmemesi sa-
glanmali; bunun igin gerekli dnlemler alinmalidir. Ozellikle, 11/10/2011 tarih-
li ve 663 sayili Saglik Bakanligi ve Bagli Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hikminde Kararnamenin 47. maddesi kapsaminda kisisel
saglik verilerinin islenmesi, glvenligi ve bu maddenin uygulanmasi ile ilgili
diger hususlarin Bakanlikga yurtrlige konulan yonetmelikle dizenlenmesi,
konuya iliskin yasal glvencesizlik anlamina gelmektedir.

Ise basvuru siireci ve takiben adaylar arasindan secim yapiimasi siireci LGB-
Ti+laricin farkli zorluklari barindirr. Genel olarak toplumsal ényargi ve kabul-
ler yaptigimiz tercihleri etkiler... Ornegin “cinsiyete uygun” kabul edilmeyen ki-
yafetler giyen adaylarin hos karsilanmamasi ve sadece/6zellikle bu nedenle
aday havuzundan gikariimasi, telefon gorismelerinde sesinin tonu nedeniyle
insanlarin yadirganmasi, kisinin dogusta atanan cinsiyetine uygun konusma
sesine (ylksek veya algak, tok veya ince) sahip olmasi gerektigi varsayiminin
yapilan tercihleri etkilemesi... Bagka bir senaryoda ise alimda yetkili galisan(-
lar), bagvurucunun cinsiyet uyumundan haberdar olmayan bir referans kisisi
yani adayi farkli bir isim ve dodusta atanan cinsiyetiyle taniyan/bilen 6nceki
isvereni veya yoneticisi ile nasil gorisecekleri konusunda bilgi sahibi mi?
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Iste, calisan segiminden sorumlu kisilerin ise bagvuru ve alim strecinde or-
taya ¢lkmasi muhtemel tim bu olumsuz onyargilari bir tarafa birakarak is
icin en iyi aday! segebilecek objektif bakis acisini sadlayabilmesi igin bu tip
onyargilari bertaraf etmeyi mimkdin kilacak bir bakis agisina sahip ve bu ko-
nuda egitimler almis olmasi uygulamada ortaya ¢ikmasi muhtemel ayrimci
yaklasim ve eylemleri azaltmak konusunda yararli olacaktir.

Galigma iligkilerinin Yeniden Diizenlenmesi

e VYeni istihdam edilen ¢alisanlar i¢in dizenlenen oryantasyon programla-
rni da sirketin LGBTI+ kapsayici politikasini igerecek sekilde yeniden di-
zenleyebilirsiniz.

Isletmenizin yeni galisanlar igin herhangi bir oryantasyon/uyum sireci var mi?

Bu tip surecler/uygulamalar genellikle yeni galisanlar veya bir pozisyondan/
konumdan digerine transfer olan galisanlar igin gergeklestirilir/kurgulanir. Bu
uygulamalarin amaci, yeni ¢alisanin mevcut galisanlarla etkilesime girmesini
saglamaktir. Tipik olarak, calisanlarin igyerini/isletmeyi tanimasini saglar ve
sirketin yoneticileri, kisinin dogrudan amiri, birlikte ve/veya kendisine bagli
olarak galigacak ekibin Uyeleri veya ofiste galisma alanlari yakin olan meslek-
taslari oryantasyon slrecine katilabilir.

Yeni galisanlarla paylasilan form ve belgeler hakkinda

Bazi durumlarda, saglik sigortasi evraklar ve diger belgeler ilgili sigorta sir-
keti veya resmi kurumlar tarafindan zorunlu/matbu bir formun kullaniimasi
gerekliligi mevcut olabilir. Bu tip durumlarda, sirket tarafindan bu tip belgeler
daha kapsayici hale gelecek sekilde degistirilemeyebilir. Ancak, isletmenin
bu belgelerin matbu olmasi sebebiyle kapsayici olmayan ifadelerin degisti-
rilmesinin mimkin olmadigina iliskin bir not eklemesinin éntinde herhangi
bir engel yoktur. Bu tip bir not, formu degistirmese de, bireylerin isletmenin
sorunlu dilin farkinda oldugunu ve kullanilan ifadeleri desteklemedigini anla-
masini saglar.

Acil durum iletisim formlari kullaniliyorsa, bu formlardaki segenekler nasil
ifade ediliyor? Kisinin evli oldugu es veya ebeveynlerini listeleyecegi mi var-
saylliyor? Birgok LGBTI+, ailelerinin disinda kendilerini en iyi taniyan ve acil bir
durumda isteklerini en iyi sekilde temsil edecek baska birilerini tercih edebilir.
Buna ek olarak, bazilarinin, bu kisi yasal akrabalar olarak kabul edilse bile,
temasa gegmek istemedikleri kisilerle ilgili bilgileri eklemeyi tercih etmesi
mumkinddr. “lletisim kurulmasi istenmeyen/tercih ediimeyen kisilere” iligkin
bir segenek mevcut mu?
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Ek olarak, isyerinde hazirlanan ve kullanilan brosur ve e-postalarin dili her
kimlikten insanin hos karsilandigini hissettirecek kapsayiciliga sahip mi? Kul-
lanilan dil ve ifadeler bunun igin uygun mu? Kapsayici ifadeler ve politikalar
icin bu belgeleri gozden gegirmek onemlidir.

e Istihdamda ve terfi durumlarinda toplumsal cinsiyet ve LGBTi+ kotas! uy-
gulayabilir, Geret politikanizi da (promosyon, prim vb.) bu gergevede yeni-
den dizenleyebilirsiniz.

e Heteroseksuel ciftlerin yararlandiklari olanak ve haklardan bitln partner-
lerin yararlanmasini saglayabilir, bu konudaki ayrimciligin dnine gegebi-
lirsiniz. Saglik sigortasi, hayat sigortasi, hayatta kalan ese emeklilik plani,
sosyal yardimlar, mal ve hizmetlere Ucretsiz veya indirimli erisim, dogum
izni, hasta ese bakim izni, 6lim izni, lojman olanaklarindan yararlanma vb.
icin yeni duzenlemeler yapabilirsiniz.

“Evli ¢iftler i¢in esin izin gunu baz alinarak program cikarilirken or-
negin LGBTI+ bireylerde béyle bir durum séz konusu degil.” (Medya
sektoriinde pazarlama ve reklamci olarak galisan lezbiyen kadin)

https://kaosgldernegi.org/images/library/ozelsektor21.pdf
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o Varsa kilik-kiyafetle ilgili yonetmeliginizi gozden gegirebilir ya da yeni ek-
lemeler yapabilirsiniz. Kadin ve erkekler icin uygun ve profesyonel giyimin
ne oldugunu belirtmekten ziyade, tim c¢alisanlar icin mesleki standartlari
karsilayacak esnek ve cinsiyetten bagimsiz bir kilik kiyafet yonetmeligi ha-
zirlayabilirsiniz.

Son dénemlerde genel egilim daha gayri resmi (rahat) ofis kiyafetlerinin kabul
edilebilir bulunmasi yontinde olsa da birgok isverenin hala isyeri yonetmeligi
vb. yazili belgelere kiyafet kodlari ekledigi ve isyerinde “uygun” giyinmeye ilis-
kin belli standartlar olusturuldugu gorulmektedir. Bu tur agiklama ve duzenle-
meler bir yandan belirli bir isyerinde ne giymenin uygun oldugu konusundaki
kafa karisikligini ortadan kaldirmaya yardimci olurken 6te yandan kiyafet ter-
cihleri bakimindan genel toplumsal kabullerin pekistirilmesini de saglar.

Oncelikle galisanlarin is gereksinimleri nedeniyle uymasi gereken kiyafet zo-
runluluklari (isin niteligi geregdi kullanilmasi/kullaniimamasi gereken aksesu-
ar ve kiyafetlere iliskin diizenlemeler) bir yana birakilirsa toplumsal cinsiyet
kurallarina uygun giyinmeyi zorlayan dizenlemelerden 6zellikle kaginiimasi
Onerilebilir. Elbette kiyafet yonetmeligi dizenlemeleri, galisanin is gereksi-
nimlerine bagl olarak da degisebilir (6rnegin, depo gorevleri ve misteriyle
dogrudan temasi gerektiren gorevlere sahip galisanlarin bir Gniforma veya
Ozel bir kiyafet giymesine iligkin diizenleme ve gerekler).
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Spesifik olarak, bu konudaki higbir diizenleme ve uygulamanin, kadinlarin
makyaj yapmasina iliskin gereklilikler veya oneriler gibi toplumsal cinsiyet kli-
selerini glclendiren kiyafet yonetmeligi hikidmleri icermemesi tavsiye edile-
bilir. Uniforma giymenin gerekli oldugu durumlarda ise tniforma tercihlerine
cinsiyetten bagimsiz bir segenedin eklenmesi ve galisanlarin cinsiyet kimlik-
lerine uygun Uniformayi segmelerine izin verilmesi uygun olacaktir. Son ola-
rak yapilan yazili diizenlemelerin 6tesinde kiyafet segimi konusunda zorlayici
uygulama ve toplumsal cinsiyet kliselerini destekleyen davranis ve yorumla-
rn uygun gorulmeyecedi agiklanmali ve bu yondeki davranislar karsisinda
tutarli bir tavir sergilenmelidir.

“Onceki is yerimde tecriibe ettigim bir sey olarak 6zellikle stres ve
sirket yemekleri gibi esli gidilen toplantilar ve etkinliklerde toplumsal
cinsiyet kurallarina uygun giyinme baskisi verimimin diismesine ne-
den oldu. Su anki is yerimde bunun tam tersi bir tutumun olmasi per-
formansimi arttirirken ayni zamanda gliven i¢inde calisabilecegim bir
ortam sadliyor.” (Prodlksiyon sektériinde galisan queer non-binary)

https://kaosgldernegi.org/images/library/20790zel-sektor2018.pdf

Kurumsal Olarak Neler Yapabiliriz?

e Galisanlann ihtiyaglarini belirlemek icin kurum igi bir arastirma yapabilirsi-
niz. Galisanlara is yerinin LGBTI+ kapsayici olmast igin ne gibi degisiklikler
yapllmasi gerektigini sorabilirsiniz. Bu durumda cinsel yonelim, cinsiyet
kimligi veya cinsiyet 6zelliklerini agiklamak durumunda kalmadan bu ga-
lismaya katilabilmeleri kendilerini giivende hissetmelerini saglayabilir,

e Cesitlilik ve kapsayicilikla ilgili her tlrld ¢alismayi kalici hale getirmek igin
buna butge ayirmaniz gok onemlidir.

e Hizmet alimi yaptigimiz tedarikgi sirket ve firmalari segerken benzer ilke-
lere ve tutuma sahip olup olmadiklarina bakabilirsiniz.

o LGBTI+ kapsayicihgini igeren ayrimeilik karsiti sosyal sorumluluk projele-
rinde (kariyer kocglugu, bagis toplama, konferans/seminerlere destek) yer
alabilirsiniz.

o LGBTIi+ hareketi ve feminist micadele tarihinde dnemli olan giinler/haf-
talarda etkinlikler diizenleyebilir, farkindalik calismalari yapabilirsiniz. is
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yerine bilgilendirici posterler, afigler asabilirsiniz. Galisanlar igin hazirla-
nan haftalik/aylik biltenlerde bu konuya yer verebilirsiniz. Sirketin sosyal
medya hesaplarinda bu gunlerle ilgili paylagimlar yapabilirsiniz.

......

31 Mart- “Uluslararasi Trans Gorunurlugu Gunu”
26 Nisan- “Lezbiyen Gorunurlik Gind”

17 Mayis- “Uluslararasi Homofobi, Bifobi, Transfobi ve interfobi Kar-
sit Gun”

28 Haziran- “Stonewall isyani Yildénimi”

......

20 Kasim- “Nefret Sugu Magduru Translari Anma Gunu”

25 Kasim- Kadina Yonelik Siddete Karsi Uluslararasi Micadele Gunu

10 Aralik - Insan Haklari Gind

LGBTi+ Kapsayici Sosyal Etkinlikler

e Calisanlarin partnerlerinin kurum igi/disi sosyal faaliyetlere (sirket kutla-
masi/yemedi, galisan dogum giind vb. sosyal etkinlikler) katilimini tesvik
edilebilirsiniz.

o Ayrnimcilik karsiti sanatsal/kiltirel faaliyetler (film festivali/film gosterimi,
sergi vb.) dizenleyebilir ya da bu konuda bagka kurumlara destek olabi-
lirsiniz.

LGBTi+ Kapsayici Sosyal Yardimlar ve Tibbi-Psikolojik Destekler

Sirketinizin saglik alaninda sagladigi olanaklari yeniden gozden gegirebilir-
siniz. Galisan fayda ya da destek paketinin LGBTIi+ ¢alisanlari kapsamasini
saglamak igin saglik sigortasi, ebeveyn izni, 6lim vb. ile ilgili 6zel ihtiyaclarini
anlamak onemlidir. Cinsel yonelim, cinsiyet kimligi ve cinsiyet 6zelliklerine
duyarh tibbi-psikolojik destekler saglayabilirsiniz. Trans, interseks galisanla-
rin farkl saglik desteklerine ihtiyaclari olabilir, bunun igin dizenlemeler ya-
pabilirsiniz. En kapsayicl is yerlerinde, calisan fayda/destek paketleri sunla-
rigerir: HIV'le ilgili ilaglar igin teminat (PrEP dahil) ve uyum sireciyle ilgili
masraflar igin teminat (cinsiyet uyum ameliyati dahil). Bu tip belgelerde de
kapsayici bir dil kullandiginizdan emin olmalisiniz.
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“‘Psikolojik destek hatti mevcut, isteyenler istedikleri konuda danisa-
biliyorlar gizlilik cergcevesinde. Gerekirse sirket Ucretsiz seans deste-
ginde bulunuyor” (cinsel kimligini “gegisken “ olarak tanimlayan gida
sektoriinde orta diizey yénetici)

https://kaosgldernegi.org/images/library/2015turkiyede-ozel-sek-
tor-Igbti-turkce.pdf

‘Davranis Komitesi ve herhangi bir travmatik durumda 24 saat erisi-
lebilecek psikososyal destek hattina (cretsiz erisim bulunmaktadir.”
(STK'da orta dlizey yonetici olarak ¢alisan bir gey)

https://kaosgldernegi.org/images/library/20190zel-sektor2018.pdf

Is hukukunda emredici hukuk kurallarinin yapisini kendine 6zgii bigimde de-
gisime ugratan ve bunlara nispi emredici bir nitelik kazandiran, is¢inin korun-
masi amacidir. iscinin korunmast is hukukunun temel ilkesidir. Dolayisiyla is
Kanununda isgiyi korumak igin yapilan cogu dizenleme emredici niteliklidir
ve uyulmasi gerekir. Ancak isveren tarafindan her zaman isgi yararina de-
gisiklikler yapiimasi mimkindur. yani isveren tarafindan calisanlara is Ka-
nununda belirlenen asgari standartlarin zerinde (6rnegin kisi bakimindan
daha kapsayici olan veya isgiye saglanan yararlarin genisletilmesine iliskin)
yararlar sa@layacak duzenleme uygulamalar gecerlidir. Bu tip uygulamalar
kapsayiciligin saglanmasi bakimindan da onem tasir. Dolayisiyla yasal du-
zenlemelerde belirlenen hak ve kazanimlar asgari siniri belirlemekte olup,
yUkidmlultgun kisi veya kapsam bakimindan igveren tarafindan daha genis
belirlenmesi hukuki bir sorun teskil etmeyecektir. Ornegin isveren tarafindan
yillik izin sUrelerinin, asgari Ucretin sozlesmelerle arttirlmasi, saglik sigorta-
siyararlananlarinin sayisinin arttirilmasi veya kapsaminin genisletiimesi gibi
uygulamalar, hukuka uygun ve gecerli olur.

LGBTIi+ Kapsayici Mekanlar Nasil Olmali?

e Mekan Uzerine yapilan birgok feminist galisma mekanin da cinsiyetlendi-
rilmis oldugunu, egemen cinsiyet iliskilerine gore kuruldugunu ve dizen-
lendigini isaret eder. Mekan hem bu iligkilere gore kurulur hem de bu iliski-
lerin devamliligini saglar. Fakat bu durum sabit ve degistirilemez degildir.
Mekanin tasariminda ve kullaniminda yapacagimiz en ufak bir degisiklik
bile egemen cinsiyet iliskilerinin donusturulmesinde 6nemli rol oynar.

22 | LGBTi+ Kapsayici Isyerleri icin Oneriler



o lIsyerinde tuvaletler, giyinme-soyunma odalari, dus alanlari, spor salonlari
gibi mekanlari cinsiyetlendiriimemis ya da cinsiyetsiz mekanlara donus-
trebilirsiniz. Ikili cinsiyet rejimine dayanan bay-bayan, kadin-erkek tabela-
larini ya da sembollerini kaldirabilirsiniz. Bu degisiklik non-binary ve/veya
trans calisanlar igin glivenli alanlar yaratmak igin bir baslangic olacaktir.

Non-binary: “Nan bayniri” olarak okunan bu kavram ikilik disi, iki sey-
den olusmayan anlamina gelmektedir. Cinsiyet kimligi baglaminda
ise; en genel anlamiyla kendisini geleneksel kadin ve erkek katego-
rilerinin iginde tanimlamayan insanlarin cinsiyet kimligini tarif eder.

https://kaosgldernegi.org/images/library/2020sss10x14-web.pdf

e Toplanti odasi, yemek yeme alanlari, asansor, tuvalet gibi calisanlarin or-
tak kullanim alanlarina cinsiyetgilige ve homofobiye, bifobiye, transfobiye
karsi bilgilendirici posterler, afisler asabilirsiniz. Bu tir ¢alismalar yalnizca
calisanlar degil, isyerine gelen hizmet alan kisiler icin de farkindalik yara-
tilmasini saglayacaktir.
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AYRIMCILIK VE NEFRET SOYLEMININ ONUNE
NASIL GEGEBILIRIZ?

o Kullandigimiz dil, segtigimiz sozcikler tesadufi degildir, bir anlamda igin-
de yasadigimiz dinyanin sembollerle temsil edilmesidir. Sectigimiz s6z-
cuklerle bilingli olarak ya da olmayarak var olan esitsizlikleri devam etti-
ririz. Dil, insa edilen bir olgu oldugu i¢in ayni zamanda degistirilebilir de.
Ayrimcllik, esitsizlik, 6tekilestirme konusunda farkindaligimiz arttikga dili
de donusturebiliriz. “Bilim adami” yerine “bilim insani’ni ya da “is adami”
yerine “is insani’ni kullanmak bilingli bir caba gerektirir ve sonuglari dun-
yamizi degistirebilir.

e Sembolik ayrimcilik (sakalar, imalar, dedikodu vs.) ve homofobik, bifobik
ve transfobik séylemler icin de ayni mekanizmalar igletilebilir. isyerinde
LGBTI+ haklarina duyarliligi/farkindaligi gelistirmek ve bu konuda galisan-
larin bilgilendirilmelerini saglamak icin hizmet ici egitim, atdlye ve semi-
nerler dizenlenebilir.

Homofobi: Bu terim, escinsellere yonelik ényargr ve nefreti anlatir.
Escinselleri ve escinselligi asadilayan, hakaret ya da komedi unsuru
olarak géren soylem ve eylemlerin timUunu icerir. Nefret soylemi ve
nefret suglari ile yakindan iliskilidir. Bireysel ve psikolojik bir korku-
dan ziyade, toplumsal hiyerarsilerden glc alan, o hiyerarsileri sirekli
olarak yeniden Ureten bir toplumsal olgudur. Homofobi adil ve 6zglir
bir yasami savunan herkesin sorunudur. Homofobi kavrami bir stire
ozellikle sosyal psikolojide tim LGBTI+lara karsi nefret ve ényargiyi
tanimlayan bir kavram olarak gortilse de, homofobi, bifobi ve transfo-
bi birbiri ile iliskili ancak ayri kavramlardir.

Bifobi: Bu terim, bisekstliellere ve bi+ semsiyesi altindaki kimliklere
yonelik onyargi ve nefreti anlatir. Bisekslelleri ve bisekstiel olmayi
asagilayan, hakaret ya da komedi unsuru olarak goren soylem ve ey-
lemlerin timdind igerir. Nefret sGylemi ve nefret suglari ile yakindan
iliskilidir. Bireysel ve psikolojik bir korkudan ziyade, toplumsal hiye-
rarsilerden gui¢ alan, o hiyerarsileri surekli olarak yeniden Ureten bir
toplumsal olgudur. Bifobi adil ve 6zglir bir yasami savunan herkesin
sorunudur.
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Transfobi: Bu terim, trans kadinlara, trans erkeklere ve trans semsi-
yesi altindaki kimliklere yonelik dnyargi ve nefreti anlatir. Translari ve
trans olmayi asagilayan, hakaret ya da komedi unsuru olarak géren
soylem ve eylemlerin timdnd icerir. Nefret s6ylemi ve nefret suglari
ile yakindan iliskilidir. Bireysel ve psikolojik bir korkudan ziyade, top-
lumsal hiyerarsilerden gug alan, o hiyerarsileri surekli olarak yeniden
Ureten bir toplumsal olgudur. Transfobi adil ve dzgur bir yasami sa-
vunan herkesin sorunudur.

https://kaosgldernegi.org/images/library/2020sss10x14-web.pdf

‘Biz sirkette alti kisilik bir grubuz ve bir uygulama baslattik. Cinsiyet-
¢i, homofobik ve irkgi kelime séyleyenlerden 1 lira aliyoruz. Bunu da
sonra bir kKuruma verecediz. Dilimiz ¢ok eril, amacimiz bundan kurtul-
mak. Bayadi ise yaradi ve tim sirkete yayilmaya basladi. Guizel oldu”

https://kaosgldernegi.org/images/library/2015turkiyede-ozel-sek-
tor-Igbti-turkce.pdf

Sembolik ayrimcilik ve homofobik, bifobik ve transfobik soylemlerin 6ni-
ne gecgilmesinde kurum yoneticilerinin olumlu agiklama, tutum ve davra-
niglari oldukga 6nemli rol oynamaktadir. Bunun igin, 6rnegin énemli giin-
lerde yoneticilerin gektikleri videolarin galisanlarla paylasiimasi olumlu bir
eylem olabilir.

“ls arkadasim benimle konugurken kiz gibi konusma taklidi yapti.
Bunu duyan sefim is arkadasimi yanina ¢adirip benim olmadidim
alanda konusmus kendisiyle. Arkadasim o zamandan beri benimle
konusurken dikkat ediyor” (gey bir havacilik sektorii personeli)

https://kaosgldernegi.org/images/library/2015turkiyede-ozel-sek-
tor-Igbti-turkce.pdf

Calisma ortaminda sembolik ayrimcilidin yani sira karsimiza ¢ikan bir
baska durum nefret soylemidir. Nefret sdylemi yalnizca cinsiyet, cinsel
yonelim, cinsiyet kimligi ve cinsiyet 6zelliklerini hedefe almaz; din, dil, et-
nik kimlik, engellilik kaynakli olarak bir kisi ya da grubu hedef alan olum-
suz ve saldirgan ifadelerden, sdylemlerden olusur. Cogunlukla 6nyargiya
dayanan, bir onyargi olusturmayi amaglayan, siddet uygulanmasini tesvik
eden konusmalardir.
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“Geymis lezbiyenmis bunlarin hepsi kafir diye baslayip argo Uslupla
devam eden ¢ok sayida nefret cimlesi duydum kendi aralarinda ko-
nusurlarken.” (Egitim sektériinde galisan biseksiel erkek)

https://kaosgldernegi.org/images/library/20200zel-sek-
tor-2019-web.pdf

“Onur Ydrtydsu ile ilgili bir calisma arkadasim, “Simdi bunlara polis
saldiracak, biz de bu ibnelerin hakkini savunmak zorunda kalacagiz”
dedi. Yoneticim bir toplantida “Ya gecen de Taksim'e ¢iktim, traves-
tiden gecilmiyordu, bu travestiler adamin sokakta ytrtimesini engel-
liyor. Hepsi striilstin” dedi.” (Sivil toplum alaninda ¢alisan gey erkek)

https://kaosgldernegi.org/images/library/20200zel-sek-

tor-2019-web.pdf

e Is ortaminda cinsel yonelim, cinsiyet kimlidi ve cinsiyet ozellikleri temelli
ayrimcilik, nefret sdylemi, mobbing, taciz ve siddete karsi neler yapilaca-
ginin agik bir sekilde yazili olarak ifade edilmesi onleyici bir mekanizma
olusturabilir. Bunun igin esitlik kurullari/gruplari, yonetmelikler olusturula-
bilir. Boylelikle yetkililere resmi yollarla yazili olarak basvuru yapilabilmesi

saglanmis olur.

Kurulusunuzun cgegitlilik ve kapsayicilik politikalarinin biitiincdl bir
sekilde uygulanmasini saglamak igin tim calisanlara ilgili egitimlerin
verilmesi énemlidir. Kurulug ¢capinda egitim, ayrimcilik ve taciz
politikalarini gézden gecirin,

saygih bir dilin kullanilmasini saglayin ve kurulusunuzun ayrimcilik
ve/veya tacize maruz kalmig ve/veya tanik olmus bir ¢alisani nasil
destekleyecegini ayrintili olarak agiklayin.

Bir organizasyonun egitim stratejisi ve kapsami sadece organizasyon
icindeki rol ve sorumluluklari degil, ayni zamanda farkli ¢alisma
alanlarindaki birimlerin her birindeki bireysel dinamiklerini de

yansitacak kadar genis olmalidir.

Gergeklestirilecek egitimler tiim ¢aliganlar igin benzer bir icerik
almalidir. Ancak egitimin dili ve kullanilan yontemler departmandan
departmana degisebilir.
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Yapilan egitimlerin her seviyede calisan tarafindan (6zellikle liderlik seviye-
sinde) giinliik galisma yasaminda uygulanmasi énemlidir. Dolayisiyla 6zellik-
le yonetici seviyesi de dahil olmak Uzere dgrenilenlerin hayata gegirilmesini
desteklemek ve takip etmek 6nem tasir.

Yoneticiler, ¢aliganlarin bakim ve esenligine 6zen gostermeli ve
ekiplerinin profesyonel ve saygili bir sekilde etkilesim kurmasini
saglamaktan sorumlu olmalidir. Yoneticilerin bu sorumlulugu yerine
getirmek icin nasil hareket etmeleri gerektigini anlamalari bakimindan
yoneticilere 6zel gesitlilik ve kapsayicilik egitimi verilmesi faydall
olacaktir.

Kabul etmek gerekir ki, kapsayici liderlik tiim yoneticilerde dogal olarak
bulunmamaktadir, Sosyal ve kiiltiirel olarak kabul edilen ayrimci soylem
ve davraniglar Tiirkiye toplumunda olduk¢a egemendir. Dolayisiyla
farkli seviyelerdeki yéneticilere bu konuda 6zel egitimler vermek ve is
yasaminda karsilasilabilecek sorunlarin ¢ozimunde uygulanabilecek
davranig modellerini tartismak oldukga yararl olur. Yoneticiler,
kurulugun ayrimcilik ve taciz politikalarinin ve uyumu saglamadaki
kendi 6zel rollerinin ve sorumluluklarinin farkinda olmalidir. Yoneticiler
genellikle saglikla ilgili yararlar, kiyafet yonetmeligi, giyim esyasi
kullanimi ile ilgili sorular ve sorunlar igin ilk temas noktasidr.

Bu nedenle, sorulari giivenle ve saygili bir sekilde yanitlayabilmeleri
ve daha fazla destege ihtiya¢c duyuldugunda bir ¢alisani nereye
yonlendireceklerini bilmeleri 6nemlidir. Birgcok yénetici, rahatsiz edici
sorularin cevaplandirilmasini “yanhg bir sey séylemekten” korkarak
Insan Kaynaklarina birakir. Kurulusun bu tip konulardaki durugunu
anlayan ve bunu tartisirken rahat olan bir yonetici, departmanlarinda
kapsayiciligi yasama gegirmek konusunda 6nemli rol oynar.
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I HERKES IGIN BARISCIL BIR GALISMA ORTAMI

Arastirmalarimizin sonuglar gostermistir ki heteronormatif ve cisnormatif
ikili cinsiyet rejiminin hakim oldugu, patriyarkal galisma ortami, LGBTi+ ¢a-
lisanlarin kendilerini gizlemelerine, durus ve davraniglarini strekli kontrol et-
melerine, kendileri gibi olamamalarina neden olmaktadir. Bunun sonucunda
motivasyon, ise baglilk ve verimlilik konusunda aksakliklar yasanmaktadir.
Bu konuda gosterilecek her cabanin galisma ortaminizi daha bariscil hale ge-
tirecegini ve galiganlarin is tatmini ve motivasyonunu artiracagini dolayisiyla
sirketinizin verimliligini artiracagini hatirlatmak isteriz.

Kendin olamadigin sirece kimse ile tam anlamiyla i¢erige giremiyor-
sun, musteri givenini kazanamiyorsun, boylelikle satis oranin digdyor.
Kisitlandigin i¢in kendini ifadede zorlanabiliyorsun. Sirekli sorulan, he-
teronormatif, ‘Sevgilin var mi?* gibi sorularla bogusuyorsun vb. gibi."
(madazacilik sektdriinde hizmet personeli olarak gérev yapan bir gey)

https://kaosgldernegi.org/images/library/20190zel-sektor2018.pdf

“Cinsel yonelimimi gizlemek icin hem soylediklerim hem yaptiklarim
konusunda ekstra efor géstermek zorunda kaliyorum. Bu da ¢ok faz-
la emek istiyor ve galistigim kurumla aramda bir aidiyet gelistirmeme
izin vermiyor.” (Egitim sektoriinde arastirma gérevlisi olarak galisan
gey cis erkek)

https://kaosgldernegi.org/images/library/ozelsektor21.pdf

“Tamamen etkiliyor. Kendimi ¢alistigim yere ait hissetmemekle bir-
likte LGBT+ bireylere destek olan ya da bunu hissettiren bir sirkette
calissaydim kesinlikle isimi daha ¢ok benimser ve ekibin pargasi ol-
mak igin ugrasirdim. (Madazacilik alaninda magaza gérevlisi olarak
calisan gey erkek)
https://kaosgldernegi.org/images/library/ozelsektor21.pdf

"Heteroseksuellerin kimligini saklamak zorunda olmadiklarindan bunu
dustinmek zorunda dediller. Bunu distnmek zorunda olmamin ise ba-
zen odaklanmami etkiledidini dusinlyorum veya boyle hissediyorum.”
(Bankacilik/finans alaninda gevirmen olarak ¢alisan gey erkek)

https://kaosgldernegi.org/images/library/ozelsektor21.pdf

e BUtUn bunlar yaparken ilgili STK'lardan destek alabilecegdiniz gibi benzer
politikalar gelistiren diger sirketlerle de ortakliklar kurabilirsiniz.
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YARARLANILABILECEK KAYNAKLAR VE
FAYDALI LINKLER

e https://kaosgl.org/

e https://kaosgldernegi.org/e-kutuphane
e https://www.pembehayat.org/

e https://spod.org.tr/

e https:/listag.org/

e http://www.lambdaistanbul.org/s/

e https://www.17mayis.org/

e https://gender.khas.edu.tr/tr

o https://kaosgldernegi.org/images/library/2017csgb-Igbt-haklari-el-kitabi.
pdf

e https://kaosgldernegi.org/images/library/2020sss10x14-web.pdf

e https://www.17mayis.org/images/publish/pdf/is-davranis-standartla-
ri-22-11-2021.pdf

e https://www.17mayis.org/images/publish/pdf/trans-kapsayici-isyerle-
ri-isverenler-ve-isletmeler-icin-kilavuz-ilkeler-11-11-2021.pdf
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